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Abstrak

Perkembangan teknologi membuat segala hal harus bisa dilakukan dengan cepat dan mudah,
begitu juga yang terjadi pada akses informasi. Informasi harus bisa diakses dengan mudabh,
kapanpun, dan dimanapun seseorang. Sistem Informasi Data Obat Pada Apotek Mulia Farma
Berbasis Web memudahkan para pelanggan dengan membuat sebuah layanan yang terhubung
ke internet. Sistem Informasi ini dapat dibuat dengan membentuk sebuah website. Dengan
website pihak Apotek Mulia Farma dapat memberikan pelayanan akses informasi kepada para
pelanggan. Melalui website ini pelanggan bisa melihat tanggal kadaluarsa pada obat yang
terjual di Apotek Mulia Farma.

Kata Kunci : Apotek Mulia Farma, Sistem Informasi, Berbasis Web
Abstract

Technological developments mean that everything can be done quickly and easily, and this also
applies to access to information. Information must be accessible to a person easily, whenever
and wherever. The web-based drug data information system at Mulia Farma Pharmacy makes
it easier for customers by creating a service that is connected to the internet. This information
system can be created by creating a website. With the website, Mulia Farma Pharmacy can
provide information access services to customers. Through this website, customers can see the
expiration date on medicines sold at Mulia Farma Pharmacy.

Keywords : Mulia Farma Pharmacy, Information System, Web Based

I .PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Teknologi informasi saat ini telah berkembang sedemikian pesatnya, sehingga memaksa
kita semua yang membutuhkan informasi aktual untuk dapat menyesuaikan diri dengan
perkembangan tersebut. Efisiensi penggunaan dan pemanfaatan teknologi komputer sudah
sangat dirasakan sekali. Berbagai pengolahan data dilakukan secara komputerisasi, mulai dari
penyimpanan data, arsip, membuat laporan, serta menghasilkan informasi, baik yang
dibutuhkan secara perorangan maupun perusahaan. Seiring dengan perkembangan teknologi
yang semakin pesat, menuntut manusia untuk melakukan penerapan disegala bidang guna
mencapai kemajuan teknologi yang selalu berubah dan berkembang yang mengubah dari
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kebiasaan manual menjadi terkomputerisasi sebagaimana dikatakan Welle, Firman dan
Matahari dalam jurnalnya yang berjudul Perancangan Sistem Informasi Persediaan Obat
Berbasis Online Menggunagakan Framework Laravel Pada Apotek Sahabat.  Perubahan
tersebut tentunya akan mengubah kebiasaan dari setiap perilaku manusia yang menggunakan
teknologi, yang dikembangkan dalam berbagai bidang tidak terkecuali untuk dunia usaha
khususnya Apotek Mulia Farma.

Apotek Mulia Farma beralamat di jalan Tegal Binangun, Plaju Darat, Kec. Plaju, Kota
Palembang, menjual berbagai jenis obat baik dengan Resep Dokter dan Non-Resep. Apotek
Mulia Farma adalah sebuah apotek yang sedang berkembang dan bergerak dalam pelayanan
jasa membantu masyarakat dalam mengatasi masalah penyakit yang berada dalam masyarakat.
Pengolaan untuk data obat di Apotek Mulia Farma dilakukan secara manual, yaitu dilakukan
pencatatan secara berkala.

Dalam jurnal milik Welle, Firman dan Matahari yang berjudul Perancangan Sistem
Informasi Persediaan Obat Berbasis Online Menggunagakan Framework Laravel Pada Apotek
Sahabat dijelaskan bahwa dalam proses pengolahan data obat saat ini masih terdapat beberapa
kendala yang diterima pihak Apotek karena masih menjalankan sistem manual. Adapun
beberapa kendala yang dialami seperti: Saat melakukan pencatatan sering terjadi kesalahan,
atau pegawai lupa melakukan pencatatan pada buku data obat. Kendala berikutnya adalah
Pegawai juga membutuhkan waktu yang lama ketika melakukan pengecekan data obat karena
masih tertulis didalam sebuah buku. Tentunya kondisi tersebut bisa menyebabkan kesalahan
informasi data obat. Untuk itu peneliti mencoba untuk membuatkan sistem informasi data obat
yang diharapkan akan mempermudah dalam pengolahan data obat-obatan.

II. LANDASAN TEORI
2.1 Pengertian Sistem

Riyanto, Ekaputra dan Indelarko (2019:21) Sistem adalah suatu pengorganisasian yang
saling berinteraksi, saling tergantung dan terintegrasi dalam kesatuan variabel atau tidak
komponen. Friadi (2021:6) Sistem dapat diartikan sebagai suatu kumpulan atau himpunan dari
unsur, komponen atau variabel yang terorganisir, saling berinteraksi, saling tergantung satu
sama lain dan terpadu. Fathoni dan Admirani (2024:3) Sistem adalah kesatuan atau kumpulan
dari elemen-elemen atau komponen-komponen atau subsistem-subsistem yang saling
berinterasksi untuk mencapai tujuan tertentu. Berdasarkan ketiga pengertian diatas dapat
disimpulkan bahwa sistem merupakan serangkaian elemen-elemen yang bekerjasama untuk
mencapai suatu tujuan tertentu berdasarkan fungsinya masing-masing.

2.2 Pengertian Informasi

Riyanto, Ekaputra dan Indelarko (2019:23) Informasi adalah arti dari hubungan dan
penafsiran data yang mengizinkan seseorang untuk membuat keputusan. Jauhari, Anamisa dan
Mufarroha (2020:4) Informasi adalah hasil pengolahan data yang telah mempunyai arti
sehingga dapat digunakan khususnya oleh manajemen dalam membuat keputusan. Fathoni dan
Admirani (2024:4) Informasi dapat didefinisikan sebagai data yang telah diolah sehingga dalam
penggunaannya akan membantu dalam pengambilan keputusan dan memberikan pemahaman
tentang suatu fenomena atau kejadian. Berdasarkan ketiga pengertian diatas dapat disimpulkan
bahwa informasi adalah hasil dari pengolahan data yang telah diberi arti atau makna tertentu,
yang membantu dalam pengambilan keputusan, memberikan pemahaman tentang suatu
fenomena atau kejadian.
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2.3 Pengertian Sistem Informasi

Riyanto, Ekaputra dan Indelarko (2019:26) Sistem Informasi adalah suatu sistem
didalam organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian,mendukung
operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak
luar tentu dengan laporan-laporan yang diperlukan. Menurut Jauhari, Anamisa dan Mufarroha
(2020:8) Sistem Informasi adalah suatu sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan
kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial dan kegiatan
strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang
diperlukan. Fathoni dan Admirani (2024:4) Sistem Informasi adalah integrasi dari komponen-
komponen yang telah dianalisa dan diproses sehingga menghasilkan informasi yang diperlukan
untuk dapat membantu manajer dalam pengambilan suatu keputusan. Berdasarkan ketiga
pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa sistem informasi adalah suatu kumpulan dalam
komponen didalam organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan satu informasi
demi pencapaian tujuan organisasi.

24 Pengertian Data

Riyanto, Ekaputra dan Indelarko (2019:23) Data adalah fakta mentah (dapat berupa
angka, huruf, karakter khusus) yang menyampaikan sedikit arti. Jauhari, Anamisa dan
Mufarroha (2020:1) Data merupakan fakta tentang orang, kejadian-kejadian serta subjek
lainnya yang dimanipulasi dan diproses untuk menghasilkan informasi. Abdillah dan Sufyati
(2021:159) Data adalah bentuk jamak dari datum yang dalam bahasa latin berarti sesuatu yang
diberikan berupa pernyataan atau nilai dari suatu kenyataan. Berdasarkan ketiga pengertian
diatas dapat disimpulkan bahwa data adalah fakta yang dapat berupa angka-angka, simbol-
simbol, yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan kesatuan nyata.

2.5 Pengertian Obat

Sarasmita (2020:8) Obat adalah zat yang digunakan untuk diagnosis, mengurangi rasa
sakit, serta mengobati atau mencegah penyakit pada manusia atau hewan. Rahardja (2023:1)
Obat merupakan salah satu unsur penting dan sering kali merupakan alternatif termurah dalam
upaya pemeliharaan kesehatan, terutama untuk pencegahan dan penyembuhan. Suryati dan
Yesika (2023:11) Obat adalah bahan atau panduan bahan, termasuk produk biologi yang
digunakan untuk mempengaruhi atau menyelidiki sistem fisiologi atau keadaan patologi dalam
rangka penetapan diagnosis, pencegahan, penyembuhan, pemulihan, peningkatan kesehatan
dan kontrasepsi untuk manusia Berdasarkan ketiga pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa
obat merupakan zat yang digunakan untuk orang sakit sesuai dengan penyakitnya masing-
masing. Dengan obat seseorang akan sembuh ketika mengkonsumsi sesuai anjuran dokter dan
sesuai kebutuhan individu tersebut.

2.6  Pengertian Apotek

Fadhli (2022:36) Apotek adalah suatu tempat tertentu dimana dilakukan usaha-usaha
dalam bidang farmasi dan pekerjaan kefarmasian. Aryana dan Andhy dalam laman jurnal
Manajemen informatika dan Teknologi (2022:33) Apotek adalah suatu tempat atau terminal
distribusi obat dan perbekalan farmasi yang dikelola oleh apoteker. Amara, Teguh dan
Daengs dalam laman jurnal pengabdian masyarakat (2024:92) Apotek adalah suatu jenis
bisnis eceran (retail) yang komiditasnya atau barang yang diperdagangkan terdiri dari
perbekalan kefarmasian, yang meliputi obat dan bahan obat, serta perbekalan kesehatan.
Berdasarkan ketiga pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa apotek adalah sebuah tempat
yang menjual obat-obatan dan juga alat kesehatan yang dinaungi oleh para apoteker dan banyak
mendapat rujukan obat dari dokter-dokter.
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2.7 Pengertian Web

Harianto, Pratiwi dan Suhariyadi (2019:9) Web adalah salah satu dari sekian banyak layanan
yang ada diinternet. Layanan ini paling banyak digunakan untuk menyampaikan informasi
karena sifatnya mendukung multimedia. Rusito dalam laman jurnal jurnal ilmiah Manajemen
dan Kewirausahaan (2022:62) Web adalah layanan yang untuk mengakses informasi yang
disimpan disebuah alamat website. Hildawati dan Haryani (2024:72) Word Wide Web adalah
salah satu layanan yang disediakan oleh internet. Berdasarkan ketiga pengertian diatas dapat
disimpulkan bahwa web adalah layanan yang disediakan oleh internet dan digunakan untuk
menyampaikan informasi, mendukung multimedia, dan dapat diakses melalui alamat website.

2.8 Basis Data (Database)

Firly (2019:110) Database adalah sebuah tempat menyimpan yang memproses suatu
informasi secara terstruktur dalam bentuk elektronik. Mardiani, Rahmansyah, Wahyudi dan
Matondang (2022:26) Database adalah suatu susunan/kumpulan data operasional lengkap dari
suatu organisasi/perusahaan yang diorganisir/dikelola dan disimpan secara terintegrasi
menggunakan metode tertentu, dengan menggunakan komputer, sehingga mampu
menyediakan informasi yang optimal pada saat diperlukan pemakaiannya. Abdullah (2022:134)
Database adalah kumpulan informasi yang disimpan dalam komputer secara sistematik
sehingga dapat diperiksa menggunakan suat program komputer untuk memperoleh informasi.
Berdasarkan ketiga pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa database adalah suatu tempat
penyimpanan elektronik yang terstruktur, berisi kumpulan data yang diorganisir dan dikelola
dengan baik, serta dapat diakses dan diperiksa menggunakan program komputer untuk
mendapatkan informasi yang diperlukan.

2.9 UML (Unified Modelling Language)

Munawar (2021:49) UML (Unified Modelling Language) adalah salah satu alat bantu
yang sangat handal didunia pengembangan sistem yang berorientasi.

2.10 Class Diagram

Munawar (2021:105) Class Diagram adalah diagram statis yang tidak hanya digunakan
untuk memvisualisasikan, menggambarkan dan mendokumentasikan berbagai aspek sistem
tetapi juga untuk membangun kode eksekusi (executable code) dari aplikasi perangkat lunak.

2.11  Use Case Diagram

Munawar (2021:93) Use Case adalah deskripsi fungsi dari sebuah system dari perspektif
pengguna yang bekerja dengan cara mendeskripsikan tipikal interaksi antar user (pengguna)
sebuah sistem dengan sistemnya sendiri melalui sebuah cerita bagaimana sebuah sistem
dipakai.

2.12  Activity Diagram

Hesananda (2021:26) Activity diagram merupakan model analisis yang digunakan atau
menggambarkan sebuah proses aktivitas.

III . METODOLOGI PENELITIAN

Metode yang digunakan adalah metode penelitian deskriftif. Menurut Kadarudin (2021:44)
Penelitian deskriftif adalah penelitian yang bertujuan untuk melukiskan tentang suatu hal
didaerah tertentu dan pada saat tertentu. Menurut Ibrahim, Sari dan Kharisma (2023:84)
Penelitian deskriftif merupakan penelitian yang diarahkan untuk memaparkan gejala, fakta atau
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kejadian secara sistematis dan akurat tentang sifat-sifat populasi atau daerah tertentu. Dengan
kata lain metode penelitian deskriftif bertujuan untuk memperoleh informasi-informasi
mengenai keadaan saat ini, dan melihat kaitan antara variabel-variabel yang ada. Pelaku atau
responden yang menjadi objek dan subjek penelitian, kegiatan atau kejadian yang diteliti dan
tempat penelitian dilakukan, akan dilaporkan dengan cara deskriftif sehingga pembaca
memahami dengan baik laporan hasil penelitian.

3.5 Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang digunakan peneliti adalah metode waterfall. Menurut
Rahmatul, Hambali dan Rahayu (2020:19) Metode waterfall adalah sebuah contoh dari proses
perencanaan, dimana semua proses kegiatan harus terlebih dahulu direncanakan dan
dijadwalkan sebelum dikerjakan.

Berikut ini adalah gambar model air terjun :

Sistem/Rekayasa

Informasi

Analisis Desain Pengkodean Pengujian

Sumber : Rosa A.S dan M sahalahudding (2019:9)
Gambar 1. [lustrasi Model Waterfall

Perancangan Sistem

i

Pimpinan

Membuka Website
Mengelolah data obat

jQ\ Membuat laporan

Admin

Gambar 2.Use case Diagram

Activity Diagram
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Admin

Sistem

[ Membuka halaman website j—

é[ Menampilkan halaman website j

[ Pilih menu Login j—

Menampilkan halaman Login
Admin

L

[ Input Username dan Password j—

<

Validasi Login j

False

True

[ Menampilkan halaman data obat j

Gambar 3. Activity Diagram Admin Login

2. Diagram Activity Input Data

Admin

Sistem

[ Membuka halaman Admin j—

%[ Menampilkan halaman admin j

[ pilih menu Obat j—

%[

Menampilkan halaman obat j

l

[ Menambahkan data obat baru j

{
(N

Simpan data perubahan ]

Gambar 4. Diagram Activity Input data

3. Diagram Activity Penjualan
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Admin Sistem

nampi a man admin j

[ Membuka halaman admin

*>E Simpan data pembeli j

Gambar 5. Diagram Activity Penjualan

3.5.2.1.3..Class Diagram

obat
-id : int*
admin koneksidatabase -kd_obat : int
-Nama_obat : varchar
-id : int* -host : void -brand : varchar
-username :varchar -password : void -deskripsi : varchar
r -database : void — -kategori : varchar
+add() : void -username : void -satuan : varchar
+edit() : void login +membukakoneksi( ): void -jumlah : int
+delete() : void +eksekusiqueryselect() : -expired : date
+validasi() : void void i char
+logout() : void +eksekusi queryupdate( ) : +add() : void
void +edit() : void
+tutupkoneksi( ) : void +delete() : void
Kategori Supplier Satuan
-id : int* -id : int*
-supplier : varchar
+add() : void -alamat : varchar +add() : void
+edit( ) : void ~telp : int +edit() : void
+delete() : void __-email : varchar +delete() : void
+delete( ) : void

Gambar 6. Class Diagram
IV. HASIL

Setelah melakukan perancangan dan pembuatan program maka hasil akhir yang akan
dicapai peneliti adalah sebuah program sederhana yaitu Sistem Informasi Data Obat Pada
Apotek Mulia Farma Berbasi Web. Sistem ini dihasilkan setelah melalui beberapa tahap
rancangan yang terdiri dari rancangan Use Case Diagram, rancangan Activity Diagram,
rancangan Class Diagram, desain input serta output.

1. Tampilan Halaman Login
Halaman Login adalah dimana admin harus login terlebih dahulu. Berikut tampilannya :
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Selamat Datang

Gambar 7. Tampilan Halaman Login

2. Tampilan Halaman Dashboard
Halaman Dashboard adalah halaman utama dari website ini, dimana isinya adalah
tentang hadil penjualan perhari, perbulan, dan pertahun. Berikut tampilannya :

APOTEK
/5 MULIA Apotek Mulia Farma . 53
FARMA *
Dashboard
Dashboard
Penjualan > PENJUALAN (HARI INI) PENJUALAN (BULAN INI)
Rp0,00 Rp0,00

Obat

Pengaturan
PENJUALAN (TAHUN INI)

Rp14.000,00 Rp14.000,00

Keluar

Copyright 2024 Apotek Mulia Farma | Allright Reservec

Gambar 8. Tampilan Halaman Dashboard

3. Tampilan Halaman Penjualan
Halaman Penjualan adalah dimana admin dapat melakukan sistem penjualan secara
terkomputerisasi. Berikut tampilannya :

APOTEK
-
MULIA Apotsk Mulia Farma | 2
FARMA *

Dashboard

Buat Data Penjualan Data Nominal
PNJ00004 Total (Rp) | Total
- Pilih Obat - V| | Sisa Stok Dibayar {Rp) | Dibayar
Harga (Rp) | Harga Kembalian (Rp) | Kembalian

Data Penjualan

s i s
Alsi ' No No Penjualan Nama Obat Satuan Kategori Jumlah Harga Dibayar Picker Expired Tanggal
00 1 PNJ00003 Natur E 100 Pes Keras 2 7000 100000 maura 2024-10-31 2024-0

st g 1to10f 1entr pre
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Gambar 9. Tampilan Halaman Penjualan

4. Tampilan Halaman Laporan penjualan
Halaman Laporan Penjualan adalah dimana admin dapat melihat hasil penjualan,
Berikut tampilannya :

APOTEK

¢

Gambar 10. Tampilan Halaman Laporan Penjualan Obat

5. Tampilan Halaman Stock Obat
Halaman Stock Obat adalah dimana admin dapat melihat stock obat yang tersedia tanpa
harus memeriksa ke gudang. Berikut tampilannya :

4 Tambah Data

.........

2000
000

Gambar 11. Tampilan Halaman Stock Obat

6. Tampilan Halaman Laporan Obat
Halaman Laporan Obat adalah halaman yang berisi tentang laporan-laporan obat.
Berikut tampilannya :

(3}

+  Export Obat

Brand Deskeripsi  Jumlah | Expired
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Gambar 12. Halaman Laporan Obat

7. Tampilan Halaman Master
Halaman Master adalah halaman yang berisi tentang Supplier, Satuan, dan Kategori dari
data obat. Berikut tampilannya :

[ T o ]

00 - ;
0000

00 - i

Gambar 13. Tampilan Halaman Master

8. Tampilan Halaman Apotek
Halaman Apotek adalah halaman nama apotek yang tercantum. Berikut tampilannya :

APOTEK
MULIA Apotek Mulia Farma
FARMA *

(3]

Apotik

Aksi 1 Nama Apotik

Showing 1 to 1 of 1 entri previous [l nex

Gambar 14. Tampilan Halaman Apotek

9. Tampilan Halaman Akun
Halaman Akun adalah halaman yang berisi sejumlah akun yang terdaftar. Berikut
tampilannya :

t

Aksi T No Username Password
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Gambar 15 Tampilan Halaman Akun
V. KESIMPULAN

Berdasarkan analisis dan evaluasi dari bab-bab sebelumnya, maka dapat diambil
kesimpulan bahwa dengan adanya sistem ini, dapat mengatasi berbagai masalah pengolahan
data obat pada Apotek Mulia Farma yang sebelumnya dilakukan secara manual dalam
pengolahan data obat yang terjadi di Apotek Mulia Farma sehingga menjadi lebih efektif dan
efisien.
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